
 

 

INFORMATIVO DO PROCESSO DE MATRÍCULAS PARA EDUCAÇÃO INFANTIL AO ENSINO MÉDIO  
NOVOS ALUNOS - ANO LETIVO: 2024 

 
A Diretora da Maple Bear Canadian School de Belo Horizonte (Unidade Santa Lúcia e Gutierrez) e Maple Bear 
Alphaville Lagoa dos Ingleses - Nova Lima, no uso de suas atribuições regimentais e em consonância com a 
legislação em vigor, torna público e estabelece as normas para o processo de matrícula de novos alunos nessas 
escolas, para o ano letivo de 2024. 
 
As instituições educacionais supracitadas reservam-se o direito de garantir a abertura das turmas mediante a 
matrícula do número de alunos. 
 
A Maple Bear é uma escola de ensino regular, organizado em anos escolares regulares e promoção nas idades 
corretas. O currículo oferecido pela escola é pautado nas diretrizes curriculares nacionais e desenvolvido por 
meio de metodologia canadense bilíngue diferenciada. 
 
1. DA MATRÍCULA: 
 
1.1. A matrícula será realizada pelos responsáveis, no portal que será disponibilizado no site da Maple Bear Belo 
Horizonte / Nova Lima (www.maplebearbh.com.br/matricula) e somente será confirmada mediante a entrega 
de toda a documentação solicitada e a efetivação de pagamento, conforme período descrito no ítem 2.  

1.2. A efetivação da matrícula se dará por meio da assinatura do Termo de Aceite ao Contrato (online), a ser 
realizado via portal do aluno no TOTVS.  

1.3. O Requerimento de Matrícula do aluno terá assinatura jurídica por meio dos dados (Client IP, data e hora) 
gerados no sistema, após assinatura do Termo de Aceite ao Contrato. 

1.4. Os candidatos excedentes da Educação Infantil e 1º ano do Ensino Fundamental serão contatados pela 
secretaria da escola, caso surjam vagas, de acordo com a ordem de inscrição para a matrícula e os critérios para 
preenchimento de vagas. 
 
1.5. Os candidatos excedentes do 2º Ano do Ensino Fundamental a 2ª Série do Ensino Médio serão contatados 
pela secretaria da escola, caso surjam vagas, de acordo com a ordem de inscrição para a matrícula, a aprovação 
no processo seletivo e os critérios para preenchimento de vagas. 
 
1.6. Será considerado desistente o candidato que não efetivar a matrícula no prazo previsto conforme  
cronograma do item 2. 
 
1.7. A desistência de vaga deverá ser formalizada na secretaria da escola por e-mail (conforme lista abaixo), 
enviado pelo Responsável Financeiro/ Legal, no prazo de até 24h (vinte e quatro horas) após a publicação da 
classificação no site institucional, com o título: Desistência de vaga.  

▪ secretaria.alphaville@maplebearbh.com.br 
▪ secretaria.conego@maplebearbh.com.br 
▪ secretaria.santalucia@maplebearbh.com.br 
 
1.8. Não haverá garantia de vaga, turma e turno, para aqueles que não realizarem a matrícula dentro do prazo 
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definido neste documento. 

1.9. Será considerado desistente o candidato que descumprir as orientações deste Informativo. 

 
2. DO PERÍODO: 
 
O período de matrícula dos alunos da Educação Infantil ao Ensino Médio na Maple Bear Canadian School de Belo 
Horizonte, Unidade Santa Lúcia e Gutierrez, e Maple Bear Alphaville Lagoa dos Ingleses – Nova Lima, obedecerá 
ao cronograma abaixo: 
 

Período de Requisição de Matrícula on-line  

Educação Infantil ao 
Ensino Médio  De 04 de outubro (às 8h) a 06 de outubro (às 23h59) 

 Programa  
Bear Challenge 
(Ensino Médio)  

De 30 de outubro (às 8h) a 31 de outubro (às 23h59) 

Horário de atendimento presencial da secretaria: das 9h às 17h 
(atendimentos somente mediante agendamento na unidade de matrícula) 

 
3. DO PROCESSO DE MATRÍCULA: 
 
3.1. O acesso ao Portal poderá ser feito somente por meio do computador ou notebook. Não utilize smartphones 
ou tablets. 

 
3.2.  Para iniciar o processo de matrícula, o responsável deverá acessar o site da escola 
(www.maplebearbh.com.br/matricula), onde será divulgado o Passo a Passo do Processo de Matrícula online. 
 
3.3. Para acessar o Portal, o responsável deverá inserir: 
 
Usuário: CPF do responsável (somente números) 
Senha: Data de nascimento do responsável (somente números) 
 
4. DA DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA PARA MATRÍCULA: 
 
4.1. Entrega de documentos: 
 
4.1.1 Toda documentação referente à matrícula descritos nos itens 4.2, 4.3 e 11 deverá ser entregue 
pessoalmente na secretaria da unidade de interesse do candidato, conforme datas e horários abaixo: 
 

Segmentos Período Horário 
Educação Infantil ao  

Ensino Médio De 04 a 6/10 Das 9h às 17h 

Programa Bear Challenge 
(Ensino Médio)   De 30 a 31/10 Das 9h às 17h 
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4.1.2 Até o dia 07/11, os responsáveis que efetuarem a matrícula no Portal do Aluno TOTVS receberão, pelo e-
mail cadastrado, o usuário, a senha e o passo a passo para acesso ao aplicativo da Maple Bear - Escola em 
Movimento. Este é o canal de comunicação institucional e oficial da escola, pelo qual os responsáveis receberão 
as comunicações institucionais e se relacionarão diretamente com os diferentes setores da escola.  
 

4.1.3 Em caso de dúvidas, entrar em contato com a secretaria da unidade de interesse. 
 
 
4.2 Formulários: 
 
Os formulários estarão disponíveis para impressão no site da escola (www.maplebearbh.com.br/matricula) a 
partir do dia 03/10. 
 
4.2.1. Nos formulários, todos os campos deverão ser devidamente preenchidos, sem rasura, assinados e 
entregues na secretaria da unidade de interesse, conforme item 4.1. 
 
4.2.2. O preenchimento de todos os campos e informações solicitadas nos documentos de matrícula é 
obrigatório e tem implicações no deferimento da matrícula. 
 

4.2.3. Formulários da Educação Infantil 
 
▪ Requerimento de matrícula; 
▪ Questionário para integração do aluno; 
▪ Procedimento de saída. 
 
4.2.4. Formulários do Ensino Fundamental 
  
▪ Requerimento de matrícula; 
▪ Procedimento de saída. 

 
4.3 Documentos necessários: 
 
▪ Cópia do cartão de vacinação (apenas para alunos da educação infantil); 
▪ Cópia da certidão de nascimento, caso não tenha sido entregue no ato da inscrição; 
▪ Foto de rosto recente do candidato, caso não tenha sido entregue no ato da inscrição; 
▪ Cópia do RG e CPF dos responsáveis, caso não tenha sido entregue no ato da inscrição; 
▪ Cópia do RG e CPF do responsável financeiro; 
▪ Cópia do documento de guarda da criança no caso de pais separados; 
▪ Comprovante de endereço (atual); 
▪ Declaração de quitação da escola anterior (exceto para alunos do Early Toddler, Toddler ou Nursery que não 
estudaram em uma escola anteriormente); 
▪ Declaração de escolaridade e frequência para alunos do 2º período da Educação Infantil (Senior 
Kindergarten) a 2ª série do Ensino Médio, caso não tenha sido entregue no ato da inscrição; 
▪ Declaração de Transferência Escolar; 
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▪ Registro de Percurso da Educação Infantil (no caso de transferência para o 2º período da Educação Infantil 
ou 1º ano do Ensino Fundamental); 
▪ Histórico Escolar original (no caso de transferência para o 2º ano do Ensino Fundamental a 2ª série do Ensino 
Médio.  
 
4.3.1. Para os candidatos convocados para o 2º período (Senior Kindergarten) e 1º ano do Ensino Fundamental 
(Year 1), o Registro de Percurso da Educação Infantil deverá ser apresentado na secretaria da escola até o dia 16 
de janeiro de 2024. 
 
4.3.2. Para os candidatos convocados para o 2° ano do Ensino Fundamental a 2ª série do Ensino Médio (Year 2 
a Year 11) o Histórico Escolar original deverá ser apresentado na secretaria da escola  até o dia 16 de janeiro de 
2024. 
 
5. DAS VAGAS: 
 
5.1. As vagas oferecidas estão disponibilizadas no ANEXO I deste Informativo. 
 
6. DO PREENCHIMENTO DE VAGAS: 
 
6.1. A classificação de candidatos respeitará a ordem abaixo apresentada: 
 
1º - Irmãos de alunos veteranos em curso na Maple Bear Belo Horizonte/Nova Lima 
2º - Candidatos procedentes de outras escolas Maple Bear 
3º - Demais candidatos 
 
6.2. Para os candidatos do Ensino Fundamental e Médio, a classificação está condicionada à participação nas 
atividades do dia 30 de setembro de 2023. 
 
7. DO DEFERIMENTO DE MATRÍCULA: 
 
7.1. Será deferida a matrícula que atender às exigências legais, às condições estabelecidas no Regimento Escolar, 
no Contrato de Prestação de Serviços Educacionais e neste Informativo, além da comprovação de quitação de 
todos os boletos de mensalidades e taxas, referentes à matrícula de 2024 e aquisição dos livros do programa 
Maple Bear (SLMs) descrito no item 10.1. 
 
7.2. O deferimento de matrícula na série ou ano subsequente dependerá da aprovação do aluno na escola de 
origem. 
 
8. DA DESISTÊNCIA DA MATRÍCULA: 
 
8.1. Caso haja a necessidade do cancelamento da matrícula, o responsável deverá requerê-lo à Secretaria da 
unidade onde ocorreu a matrícula e terá a restituição do valor da 1ª parcela da anuidade, retendo-se 30% a título 
de despesas administrativas, desde que a solicitação seja feita, impreterivelmente, até o último dia útil de 
janeiro de 2024. 
 

9. DAS MENSALIDADES E TAXAS DO ANO DE 2024 



 

 

 
9.1. Valor das mensalidades 

Segmento Ano/Série Mensalidade Contratual *  

Educação Infantil 

Early Toddler (Maternal I) R$ 3.600,48  
Toddler (Maternal II) R$ 3.163,43  

Nursery (Maternal III)  R$ 3.163,43  

Junior Kindergarten (1º Período) R$ 3.163,43  

Senior Kindergarten (2º Período)  R$ 3.163,43  
Ensino 

Fundamental I Year 1 ao Year 5 (1º ao 5º Ano) R$ 3.954,23  

Ensino 
Fundamental II Year 6 ao Year 9 (6º ao 9º Ano) R$ 4.621,03  

Ensino Médio 
Year 10 (1ª Série)e Year 11  (1ª 
Série e 2ª Série) 
 

R$ 5.302,70 

 
 
9.1.1. O valor da matrícula corresponde à primeira mensalidade do ano de 2024 e terá o seguinte vencimento: 

Segmento de Ensino  Data de vencimento  

Educação Infantil ao Ensino Médio  09/10/2023  

Pragrama Bear Challenge (Ensino Médio) 01/11/2023 

      
 
9.1.2. Após a matrícula, as demais mensalidades com vencimentos a partir de fevereiro de 2024 terão seus 
boletos disponibilizados no portal do aluno, sendo também disponibilizada ao cliente a opção de débito 
automático. Para adesão, é necessário o preenchimento do formulário do Banco Itaú que estará disponível no 
site de matrícula (www.maplebearbh.com.br/matricula)  e na secretaria da escola. 
 

9.2. Valores de taxas para 2024 
 
9.2.1. A taxa de material individual do aluno do ano de 2024 poderá ser paga em parcela única OU parcelada, 

conforme abaixo: 
 

Forma de pagamento  Data de vencimento  

Parcela única  09/10/2023 

Parcelado em  2x * 09/10/2023 (1ª parcela) 
05/07/2024 (2ª parcela) 

9.2.2. Para opção de parcelamento deverá ser enviado um e-mail ao setor  financeiro da escola 



 

 

(financeiro@maplebearbh.com.br).  

 
9.2.3 Tabela das taxas de material 

Segmento Ano/Série Taxa de Material Anual 

Educação Infantil 

Early Toddler (Maternal I) R$ 465,89   
Toddler (Maternal II) R$ 465,89   
Nursery (Maternal III) R$ 445,79 
Junior Kindergarten (1º Período) R$ 590,23  
Senior Kindergarten (2º Período) R$ 533,87  

Ensino Fundamental I Year 1 ao Year 5 (1º ao 5º Ano) R$455,75 

Ensino Fundamental II Year 6 ao Year 9 (6º ao 9º Ano) R$ 290,00  
Ensino Médio Year 10 e Year 11  (1ª Série e 2ª Série) R$ 290,00 

 
 
9.2.4. A taxa de material é opcional, havendo a alternativa pela aquisição própria do material. 
 
9.2.5. No caso de decisão pela aquisição própria do material: 
 
▪ Desconsiderar o boleto; 
▪ A lista estará no APP na pasta de Documentos ou na secretaria da escola; 
▪ Fazer a entrega de todo o material (somente o responsável pelo aluno) até o dia 01/12/2023, mediante 
agendamento na secretaria da unidade escolar onde seu filho será matriculado; 
▪ Identificar todos os itens da lista de material com o nome do aluno e série; 
▪ Não serão aceitos materiais sem identificação e/ou entregues por  terceiros; 
 
9.2.6. Os materiais adquiridos pela própria escola, para atender aos alunos que pagam a taxa de material, são de 
qualidade. Por isso, recomendamos atenção na escolha e data de validade dos materiais que constam na lista. A 
escola não aceitará marcas que não sejam aprovadas pelo Inmetro e fora da data de vencimento. 
 
10. DA LISTA DE LIVROS DIDÁTICOS PEDAGÓGICOS 
 
10.1. Material de Aprendizagem do Aluno Maple Bear – Student Learning Material (SLM+) 
 
10.1.1. O Material de Aprendizagem do Aluno – Student Learning Material (SLM+) – é um material de apoio à 
aprendizagem ativa, exclusivo da Maple Bear e baseado na bem-sucedida metodologia canadense de ensino. 
 
10.1.2. A aquisição do SLM+ é feita pelo responsável pelo aluno, diretamente no site da Maple Bear Store  
(https://www.maplebearstore.com.br), para a série específica  do aluno. As informações sobre como adquirir o 
SLM estarão disponíveis no site da escola (www.maplebearbh.com.br/matricula), a partir do dia 03/10. 
 
10.1.3. A aquisição do SLM+ é pré-requisito para a matrícula de todos os alunos nas escolas Maple Bear no 
Brasil.               Seu deferimento está, portanto, condicionado à compra do material até o dia 07/12/2023. 

 
10.1.4. A Maple Bear Store irá direcionar a entrega do SLM do aluno para o endereço da unidade escolar 

mailto:financeiro@maplebearbh.com.br
https://www.maplebearstore.com.br/
http://www.maplebearbh.com.br/matricula


 

 

selecionada no site. Recomendamos atenção no momento da seleção da “Escola” do Grupo NEED em que estiver 
se matriculando: 
 
▪ MG BELO HORIZONTE – GUTIERREZ I 
▪ MG BELO HORIZONTE – SANTA LÚCIA II 
▪ MG NOVA LIMA – ALPHAVILLE LAGOA DOS INGLESES I 
 
11. OUTROS DOCUMENTOS 
 
11.1. Estarão disponíveis para solicitação na secretaria da escola os seguintes documentos opcionais: 

 
11.1.1.  Formulário para autorização de débito automático dos boletos, apenas correntistas do Banco Itaú. 
 
11.1.2. O termo de NÃO autorização de uso de imagem do aluno. 
 
11.1.3. Seguro Educacional: para cobertura financeira em caso de perda de emprego ou invalidez temporária do 
responsável financeiro. 
  
11.2. Estarão disponíveis na secretaria da escola e serão publicados no aplicativo da Maple Bear - Escola em 
Movimento, antes do término do ano letivo de 2023, os seguintes documentos: 
 
11.2.1. Lista de Livros (livros didáticos e paradidáticos) e Outros Materiais Individuais do Senior Kindergarten 
(Educação Infantil ao Year 11 (2ª série). 
 
11.2.2. Lanche escolar e almoço: a contratação do lanche é opcional. O almoço é fornecido para todos os alunos 
do Fundamental II e Ensino Médio que possuem aulas no contraturno escolar,  e deve ser contratado pelo 
responsável. O contrato de fornecimento da empresa terceirizada estará disponível no APP e deverá ser entregue 
na secretaria da escola até 20/01/2024. 
 
11.2.3. Atividades Extracurriculares: a oferta de atividades extracurriculares será comunicada pela escola no 
início do ano letivo de 2024, mediante orientações específicas e processo de inscrição diferenciado.  
 
12. INFORMAÇÕES IMPORTANTES: 
 
12.1. A Maple Bear Canadian School Belo Horizonte (Unidades Santa Lúcia e Gutierrez) e Maple Bear Alphaville 
Lagoa dos Ingleses reservam-se o direito de oferecer vagas para os períodos/anos/séries, conforme as 
possibilidades de espaço físico, número de alunos por turma, demandas e decisões internas.  
 
12.2. A matrícula somente será deferida após a quitação dos boletos de matrícula, material (entrega ou 
pagamento), entrega e conferência de toda a documentação solicitada neste informativo e aquisição do SLM+. 

 
12.2. A matrícula será efetivada na turma e no turno, de acordo com a inscrição realizada, salvo em caso de 
mudança de interesse por turno e disponibilidade de vaga. 
 
12.3. A escola oferece a todos os alunos Seguro Escolar de Acidentes Pessoais, com assistência 24 horas e 
vigência correspondente ao ano letivo da matrícula. 
 



 

 

13. INÍCIO DAS AULAS EM 2024 

O Calendário Escolar para o ano letivo de 2024 será publicado no Portal do Aluno no TOTVS e no APP, em 
dezembro de 2023. Os calendários poderão sofrer alterações conforme demanda e decisões internas. 

14. GUIA DOS PAIS E ALUNOS 
 
O Guia dos Pais e Alunos 2024, da Educação Infantil, do Ensino Fundamental e Ensino Médio será divulgado 
para os pais ou responsáveis por meio do APP, na seção Documentos, em dezembro de 2023.  
 
15. DISPOSIÇÕES GERAIS 
 
15.1. Serão incorporadas a este Informativo, para todos os efeitos, quaisquer emendas e/ou normas 
complementares que vierem a ser publicadas pela escola e/ou órgãos competentes. 
 
15.2. A não efetivação da matrícula, nas datas referidas, descumprindo as exigências deste Informativo, 
implicará a perda da vaga. A escola reserva-se no direito de remanejamento da  vaga. 
 
15.3. Na ocorrência de situação eventual por força maior ou outro fato que impeça a efetivação da matrícula, a 
Maple Bear reserva-se no direito de permitir, cancelar ou substituir a realização de avaliações. 
 
15.4. Os casos omissos serão resolvidos pela mantenedora. 
 
15.5. Este Informativo está disponível no site da Maple Bear www.maplebearbh.com.br/matricula para 
conhecimento público. 
 

Belo Horizonte, 26 de setembro de 2023. 
 
 
 
Marina Louise Coelho da Rocha Muzzi  
Diretora Pedagógica  
 

http://www.maplebearbh.com.br/
http://www.maplebearbh.com.br/


 

 

 
ANEXO I 

 
VAGAS DISPONÍVEIS POR NÍVEL DE ENSINO, ANO/SÉRIE, TURNOS EM 2024  

 
UNIDADE ALPHAVILLE LAGOA DOS INGLESES 

 

Nível de Ensino Ano Turma Turno Horários Vagas 

Educação Infantil 

Maternal I Early Toddler Tarde 13h30 às 17h50 3 

Maternal II Toddler Tarde 13h30 às 17h50 11 

Maternal III Nursery Tarde 13h30 às 17h50 11 

1º Período Junior 
Kindergarten Tarde 13h30 às 17h50 5 

2º Período Senior 
Kindergarten Tarde 13h30 às 17h50 2 

Ensino Fundamental I 

1º ano Year 1 Tarde 13h15 às 18h40 5 

2º ano Year 2 Tarde 13h15 às 18h40 9 

3º ano Year 3 Tarde 13h15 às 18h40 8 

4º ano Year 4 Tarde 13h15 às 18h40 9 

5º ano Year 5 Tarde 13h15 às 18h40 8 

Ensino Fundamental II 

6º ano Year 6 Manhã 07h10 às 12h35 
(2ª e 4ª) até às 15h15 11 

7º ano Year 7 Manhã 07h10 às 12h35 
(3ª e 5ª) até às 15h15 10 

8º ano Year 8 Manhã 07h10 às 12h35 
(2ª e 4ª) até às 15h15 12 



 

 

 

UNIDADE GUTIERREZ (CÔNEGO ROCHA) 
 
 

Nível de Ensino Ano Turma Turno Horários Vagas 

Educação Infantil 

Maternal I Early Toddler 
Manhã 07h30 às 11h50 3 

Tarde 13h30 às 17h50 3 

Maternal II Toddler 
Manhã 07h30 às 11h50 13 

Tarde 13h30 às 17h50 13 

Maternal III Nursery 
Manhã 07h30 às 11h50 13 

Tarde 13h30 às 17h50 14 

1º Período Junior 
Kindergarten 

Manhã 07h30 às 11h50 13 

Tarde 13h30 às 17h50 8 

2º Período Senior 
Kindergarten 

Manhã 07h30 às 11h50 8 

Tarde 13h30 às 17h50 5 



 

 

UNIDADE SANTA LÚCIA 
 

 

Nível de Ensino Ano Turma Turno Horários Vagas 

Educação Infantil 

Maternal I Early Toddler 
Manhã 07h30 às 11h50 3 

Tarde 13h30 às 17h50 3 

Maternal II Toddler 
Manhã 07h30 às 11h50 12 

Tarde 13h30 às 17h50 15 

Maternal III Nursery 
Manhã 07h30 às 11h50 8 

Tarde 13h30 às 17h50 6 

1º Período Junior 
Kindergarten 

Manhã 07h30 às 11h50 0 

Tarde 13h30 às 17h50 3 

2º Período Senior 
Kindergarten 

Manhã 07h30 às 11h50 4 

Tarde 13h30 às 17h50 3 

Ensino Fundamental I 

1º Ano Year 1 
Manhã 07h10 às 12h35 12 

Tarde 13h25 às 18h50 0 

2º Ano Year 2 
Manhã 07h10 às 12h35 0 

Tarde 13h25 às 18h50 1 

3º Ano Year 3 
Manhã 07h10 às 12h35 7 

Tarde 13h25 às 18h50 4 

4º Ano Year 4 
Manhã 07h10 às 12h35 10 

Tarde 13h25 às 18h50 10 

5º Ano Year 5 
Manhã 07h10 às 12h35 5 

Tarde 13h25 às 18h50 8 

Ensino Fundamental 
II 

6º Ano Year 6 Manhã 07h10 às 12h35 
(2ª e 4ª) até às 15h15 9 

7º Ano Year 7 Manhã 07h10 às 12h35 
(3ª e 5ª) até às 15h15 12 

8º Ano Year 8 Manhã 07h10 às 12h35 
(2ª e 4ª) até às 15h15 1 

9º Ano Year 9 Manhã 07h10 às 12h35 
(3ª e 5ª) até às 15h15 2 

Ensino Médio 

1ª Série Year 10 Manhã 
 

       7h10 às 15h15 
       (segunda a sexta)  

3 

2ª Série Year 11 Manhã            7h10 às 15h15 
  (segunda a sexta) 12 
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